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FORUM CHRISTLICHER
FUHRUNGSKRAFTE

DATENSCHUTZERKLARUNG

1. ALLGEMEINES

Die vorliegende Datenschutzerklarung informiert Sie dar-
Uber, wie das «Forum christlicher FUhrungskrafte» (nach-
folgend auch ,wir*) mit lhren Personendaten umgehen
(nachfolgend auch ,lhre Daten®). Wir legen grossen Wert
auf den Schutz der Personlichkeitsrechte der Nutzerin-
nen und Nutzer (nachfolgend ,Nutzer* oder ,Sie*) unserer
Produkte, halten uns an die anwendbaren datenschutz-
rechtlichen Bestimmungen und ergreifen die notwendi-
gen Massnahmen zum Schutz lhrer Daten.

Webseiten von Dritten, die Uber unsere Webseiten zu er-
reichen sind, unterliegen nicht den hier festgehaltenen
Datenschutzregelungen. Wir Ubernehmen keine Verant-
wortung oder Haftung fur die Beachtung des Daten-
schutzes durch Webseiten Dritter.

2. DATENBEARBEITUNGEN UND VER-
WENDUNGSZWECKE

2.1. Allgemeines

.Personendaten” sind alle Angaben und Informationen,
die sich auf eine bestimmte oder bestimmlbare Person
beziehen. Dazu gehoren z.B. Kontaktdaten wie Name, Te-
lefonnummer, Anschrift oder E-Mail-Adresse sowie wei-
tere Angaben, die Sie uns beispielsweise bei der Regist-
rierung, im Rahmen einer Bestellung oder bei der Teil-
nahme an Gewinnspielen oder Umfragen und derglei-
chen mitteilen.

Als ,Bearbeitung” oder ,Verarbeitung” gilt jeder Umgang
mit Personendaten, so insbesondere auch die Samm-
lung, Speicherung, Verwaltung, Nutzung, Ubermittiung,
Bekanntgabe oder Léschung lhrer Daten.

lhre Daten werden nur zu den jeweiligen Zwecken ver-
wendet, die Ihnen in der vorliegenden Datenschutzerkla-
rung mitgeteilt werden. Wir ergreifen die notwendigen
Massnahmen, damit |hre Personendaten vor Verlust,
Diebstahl  und Missbrauch  geschutzt  werden.
In der Folge informieren wir Sie darUber, in welchen Fal-
len wir Daten Uber Sie erheben, welche Daten wir von
Ihnen bearbeiten, zu welchen Zwecken wir diese verwen-
den und an wen diese gegebenenfalls weitergegeben
werden konnen. Zudem erklaren wir lhnen, welche
Rechte Sie uns gegenuber in Bezug auf Ihre Daten inne-
haben und wie Sie diese geltend machen kénnen.

2.2. Registration

Im Rahmen des Registrationsprozesses, bei der Registra-
tion fUr einen Newsletter und bei der Teilnahme an einem
Wettbewerb oder Gewinnspiel erheben wir von lhnen
Personendaten wie beispielsweise Vor- und Nachname,
Anschrift, E-Mail-Adresse, Zahlungsangaben und allen-
falls weitere Daten wie Telefonnummern oder Geburtsda-
tum sowie samtliche, vom registrierten Nutzer freiwillig in
sein Nutzerprofil eingetragenen Daten.

Diese Daten verwenden wir fur die Abwicklung des ein-
gegangenen Vertragsverhaltnisses, fur die Ermoglichung
und Uberprifung lhres Zugangs zu den Produkten bzw.
der vertragsgemassen Nutzung der Produkte, zur Bear-
beitung von Anfragen Uber das Kontaktformular auf un-
serer Webseite, fur die Zustellung von Newsletters sowie
zur Benachrichtigung und/oder Publikation der Gewin-
ner von Wettbewerben und Gewinnspielen. Als Basis fur
den Zugang zu Online-Produkten werden zudem Daten
zum individuellen Nutzungsverhalten erhoben und aus-
gewertet, um unsere Produkte zu verbessern. Ihre Daten
werden des Weiteren zur Kundenpflege sowie zu

Marketingzwecken (auch fur Kundenruckgewinnung)
verwendet.

Die Online-Ubermittlung von Personendaten zwischen
dem Browser der Nutzer und unseren Servern erfolgt ver-
schlUsselt Uber das HTTPS-Protokoll. Damit die Funktio-
nalitat dieser Verschlusselungstechnik ermoglicht wer-
den kann, ist der Nutzer dazu verpflichtet, die gangigen
Browser in den jeweils aktuellen Versionen zu verwen-
den.

2.3. Cookies

Beim Besuch unserer Webseiten erheben, speichern und
verwenden wir sowie Dritte von registrierten als auch von
nicht registrierten Nutzern Daten, die Uber sogenannte
,Cookies" und ahnliche Techniken erhoben werden. Da-
bei handelt es sich um Textdateien, die auf dem Benut-
zer-System gespeichert werden und die eine Analyse der
Benutzung der Produkte ermdglicht. Diese Technologie
erlaubt es, einzelne Nutzer als (wiederkehrende) Besu-
cher zu erkennen und ihnen individualisierte Dienstleis-
tungen und Produkte zu unterbreiten. Allgemein dient
der Einsatz von Cookies dazu, unsere Dienste zu verbes-
sern, effektiver und sicherer zu machen. Nutzer unserer
Webseiten kénnen das Speichern von Cookies Uber die
Einstellungen |hres Browsers oder softwaregestutzt de-
aktivieren, einschranken oder abgelegte Cookies auch
wieder l6schen. Die Vorgehensweise beim Kontrollieren
und Ldéschen von Cookies ist von dem verwendeten
Browser abhangig. Informationen dazu finden Sie in den
Hilfeseiten lhres Browsers sowie auf Websites wie
www.allaboutcookies.org und www.youronlinec-
hoices.eu. Dies kann jedoch die Funktionalitat der Pro-
dukte behindern und eine Optimierung der Online-
Dienste fur die Nutzer erschweren.

3. WEITERGABE VON PERSONENDATEN
AN DRITTE

Wir geben Personendaten nicht an Dritte weiter, ausser
dies sei gesetzlich vorgeschrieben oder durch einen rich-
terlichen Entscheid so angeordnet oder der Weitergabe
an Dritte wurde zugestimmt. Davon ausgenommen ist
die Weitergabe an Dritte

®  a)zum rechtlichen Schutz der Nutzer;

®  b) zur Erfullung gesetzlicher Anforderungen;

e ) zur Verteidigung und zum Schutz unserer Rechte

oder sonstiger berechtigter Interessen;

e d) zur Einhaltung der Nutzungsbedingungen oder der

Datenschutzbestimmungen;

® ¢) zur Behebung technischer Schwierigkeiten der Pro-

dukte;

f) zur Zusammenarbeit mit Dienstleistungspartnern, die
zur Bestell- oder Auftragsabwicklung die Ubermittlung
von Daten benétigen. Die Ubermittlung der Daten be-
schrankt sich dabei auf das erforderliche Minimum fur
deren Auftragserfullung. Insbesondere im Zusammen-
hang mit der Vertragsausfuhrung fur kostenpflichtige
Produkte werden Kreditkartendaten an die entspre-
chende Kreditkartenorganisation weitergeleitet.

g) zur Zusammenarbeit mit Dienstleistungspartnern,
welche uns insbesondere im Marketingbereich, fur die
Analyse bestimmter technischer Daten und fur Funkti-
onen der Verarbeitung und/oder Speicherung von Da-
ten unterstuUtzend zur Seite stehen.



h) zu deren Marketingzwecke, sofern und nur wenn
diese Dritten uns als Sponsoren finanziell unterstutzen
und wir mit diesen Dritten die Weitergabe von Perso-

nendaten vertraglich festgelegt haben.

Wir arbeiten mit einer begrenzten Anzahl vertrauenswur-
diger externer Dienstleistungspartnern zusammen, die
von uns sorgfaltig ausgewahlt wurden und hohe Daten-
schutz- und Sicherheitsstandards erflllen. Den Dienst-
leistungspartnern werden Daten nur insoweit offenge-
legt, als dies fur die Erbringung der angebotenen Dienste
erforderlich ist.

Bei einem Verkauf, einer Fusion oder sonstigen Reorgani-
sation einiger oder aller Vermdgenswerte unseres Vereins
kdnnen Personendaten im Rahmen dieser Transaktion
oder Reorganisation Ubermittelt, Ubertragen, verkauft
oder anderweitig mit Dritten geteilt werden.

4. PLUG-INS UND ANDERE EINBINDUN-
GEN VON ANGEBOTEN DRITTER

Wir verwenden Dienste fUr Audio- und Video-Konferen-
zen, um mit unseren Kundinnen und Kunden sowie sons-
tigen Personen kommunizieren zu kénnen. Wir kdnnen
damit insbesondere Audio- und Video-Konferenzen, vir-
tuelle Besprechungen sowie Schulungen wie beispiels-
weise Webinare durchfuhren. Wir verwenden nur
Dienste, bei denen ein angemessener Datenschutz ge-
wahrleistet ist. Es gelten erganzend zu dieser Daten-
schutzerklarung jeweils auch allfallige Bedingungen der
verwendeten Dienste wie beispielsweise Nutzungsbedin-
gungen oder Datenschutzerklarungen.

5. RECHTLICHE GRUNDLAGE FUR DIE
DATENBEARBEITUNGEN

Wir bearbeiten Ihre Personendaten immer in Uberein-
stimmung mit den anwendbaren Datenschutzbestim-
mungen.

Bei der Bearbeitung von Personendaten zur Abwicklung
eines Vertragsverhaltnisses dient das Vertragsverhaltnis
als Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fur Verarbeitungsvor-
gange, die zur Durchfuhrung vorvertraglicher Massnah-
men erforderlich sind.

Bei Datenverarbeitungen, die zur ErfUllung einer rechtli-
chen Verpflichtung erforderlich sind, dient die betref-
fende rechtliche Verpflichtung als Rechtsgrundlage.

Fur weitere Verarbeitungen stutzen wir uns auf unser
Uberwiegendes Interesse, beispielsweise unsere Ange-
bote den BedUrfnissen unserer Kunden optimal anzupas-
sen und kontinuierlich zu verbessern und Marketingakti-
vitaten durchzufthren.

6. SPEICHERUNGSDAUER

Wir verwenden und behalten Ihre Daten nur so lange, wie
es gemass dem betreffenden Verarbeitungszweck not-
wendig ist, eine andere rechtliche Grundlage dafur be-
steht oder wir daran ein Uberwiegendes berechtigtes In-
teresse haben. Daten, die wir aufgrund einer Vertragsbe-
ziehung mit Ihnen besitzen, behalten wir mindestens so
lange wie die Vertragsbeziehung besteht und Verjah-
rungsfristen fur moégliche Anspriche von uns laufen oder
gesetzliche oder vertragliche Aufbewahrungspflichten
bestehen.

7. IHRE RECHTE

7.1. Recht auf Auskunft und Berichtigung

Sie haben im gesetzlichen Rahmen das Recht, von uns je-
derzeit unentgeltlich Auskunft daruber zu erhalten, ob
und welche Personendaten wir von Ihnen verarbeiten.
Zudem konnen Sie von uns verlangen, dass wir unrichtige
Daten Uber Sie in unseren Systemen berichtigen oder
vervollstandigen.

7.2. Recht auf Léschung und Einschrdnkung

Sie haben das Recht, von uns die Loschung oder die Ein-
schrankung der Bearbeitung Ihrer Personendaten zu ver-
langen.

Bitte beachten Sie, dass wir auch nach lhrer Aufforderung
zur Loschung lhrer Personendaten diese gegebenenfalls
aufgrund gesetzlicher oder vertraglicher Aufbewah-
rungspflichten (etwa zu Abrechnungszwecken) behalten
mussen und in diesem Fall Ihre Daten soweit erforderlich
nur einschranken bzw. sperren. Ferner kann eine LO-
schung lhrer Daten zur Folge haben, dass Sie die von
Ihnen registrierten Dienste nicht mehr weiter beziehen
oder nutzen kénnen.

7.3. Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht auf Widerspruch gegen die Bearbei-
tung lhrer Personendaten, welches Sie bei uns geltend
machen kdénnen (siehe dazu im Detail Ziffer 9).

7.4. Recht auf Datenportabilitat

Sofern anwendbar, konnen Sie zudem |hr Recht auf Da-
tenportabilitat geltend machen.

7.5. Widerruf der Einwilligung

Sie konnen |hre Einwilligungen zu Datenbearbeitungen,
grundsatzlich mit Auswirkung fur die Zukunft, jederzeit
widerrufen. Im Fall eines Widerrufs konnen wir Ihnen un-
ter Umstanden eine personalisierte Nutzung von kosten-
losen und/oder kostenpflichtigen Produkten nicht mehr
zur Verfligung stellen.

7.6. Recht auf Beschwerde

Sofern anwendbar, haben Sie das Recht, bei der zustandi-
gen Aufsichtsbehorde Beschwerde bezuglich Datenbear-
beitungen zu erheben.

8. WIDERSPRUCH

Sie haben das Recht, der Bearbeitung Ihrer Personenda-
ten gemass den gesetzlichen Vorgaben jederzeit zu wi-
dersprechen.

8.1. Marketingmassnahmen

Falls Sie wlnschen, dass Ihre Personendaten fur keinerlei
Marketingmassnahmen verwendet werden, konnen Sie
eine E-Mail an info@christliches-forum.ch senden mit
dem Vermerk ,Keine Marketingmassnahmen®.

8.2. Newsletter

Die Abmeldung von einem Newsletter ist jederzeit mog-
lich Uber Ihr Benutzerkonto oder den betreffenden Link
im Newsletter selbst.

9. KONTAKT

Bei Fragen oder Anregungen Uber den von uns gelebten
Datenschutz, fur Informationen bezuglich |hrer Rechte
gemass Ziffer 8 und 9 oder fur deren Geltendmachung,
koénnen Sie unseren Datenschutzverantwortlichen unter
nachfolgender Adresse kontaktieren:

Forum christlicher FUhrungskrafte

Dr. Roland Frauchiger

c/o Fraro4u AG, Hauptstrasse 175, 5112 Thalheim
E-Mail: roland.frauchiger@christliches-forum.ch

10. ANPASSUNGEN

Wir behalten uns ausdrucklich das Recht vor, die vorlie-
gende Datenschutzerklarung jederzeit zu andern. Wer-
den derartige Anpassungen vorgenommen, veroffentli-
chen wir diese umgehend auf unserer Webseite. Es liegt
in Ihrer Verantwortung, sich Uber die aktuell geltende
Fassung der Datenschutzerklarung auf unserer Webseite
zu informieren. Wir empfehlen Ihnen daher, diese Daten-
schutzerklarung regelmassig zu konsultieren.
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